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Warszawa, dnia 29 kwietnia 2024 roku

Szanowni Pahstwo,
z satysfakcjq przekazuje na Panstwa rece Raport Roczny Grupy Kapitatowej Capitea za 2023 rok.

W trakcie minionego roku nasze dziotania skoncentrowane byty na realizacji zatozen Planu
Restrukturyzacyjnego, stanowiqgcego podstawe przyjecia i zatwierdzenia Uktadu z wierzycielomi.
Wykonanie Uktadu oraz doprowadzenie do mozliwie najwyzszego poziomu sptaty wierzytelnosci
uktadowych — w szczegdlnosci prawie 10.000 obligatariuszy indywidualnych — to niezmiennie nadrzedny
cel dziatalnosci Grupy.

Na poziom realizacji tego zamierzenia istotny wptyw majq rezultaty dziatalnosci windykacyjnej, ktorg w
ramach Grupy prowadzi wyspecjalizowana spotka zalezna - Asseta S.A. W 2023 roku Asseta SA. z
sukcesem wdrozyta dodatkowe procesy operacyjne oraz nowe rozwigzania technologiczne, ktore
stuzyty podniesieniu skutecznoéci dziatalnosci windykacyjnej. Znajduje to potwierdzenie w wysokosci
generowanych odzyskéw oraz wycenie portfeli wierzytelnosSci, ktére pomimo uptywu kolejnych lat,
pozostajg na stabilnym poziomie. Pozwala to pozytywnie patrze€ na wyniki Grupy nie tylko w 2024 rokuy,
ale takze w nastgpnych latach.

Naszym celem pozostaje, aby Asseta S.A. byta innowacyjnq i skuteczng firmag windykacyjng. Rozwijomy
ja w taki sposdb, aby byta to organizacja potrafigca skutecznie korzysta¢ z nowoczesnych rozwigzan
technologicznych, nastawiona na proces ciggtego uczenia i doskonalenia, a przy tym oparta o zasady
pracy zespotowej, wzajemny szacunek oraz wysokq etyke pracy. JesteSmy pewni, ze dziatalnos¢
prowadzona zgodnie z tymi wartosciami bedzie miata dodatkowy, pozytywny wptyw na wyniki Grupy.

Rok 2023 roku Grupa z sukcesem zrealizowata zadania we wszystkich strategicznych obszarach
funkcjonowania:

e UstabilizowaliSmy odzyski Grupy, ktére w 2023 roku wzrosty wobec 2022 roku o ponad 4% i
osiggnety poziom ponad 171 min zt. Odzyski z portfeli wierzytelnoSci pozostajg od 4 lat na
stabilnym poziomie, co uznajemy za bezsprzeczny sukces Grupy.

e Poza poprawq procesdw operacyjnych, kontynuowalismy optymalizacje kosztéw dziatalnosci
Grupy — koszty ustug obcych zredukowalismy o 7 min zt oraz, pomimo wysokiej inflacii,
utrzymaliSmy koszty wynagrodzen na statym poziomie.

o Dzieki stabilizacji odzyskow i towarzyszqcej temu optymalizacji kosztow dziatalnosci w 2023 roku
Grupa wygenerowata 108 min zt gotéwki z dziatalnosci operacyjnej, co stanowi wzrost w
odniesieniu do 2022 roku o 30 min zt, tj. 0 38%.

e W 2023 roku wyptacilismy wierzycielom 66 min zt tytutem sptat rat uktadowych.
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e RozszerzyliSmy skale dochodzonych roszczeh m.n. o powddztwo przeciwko Colonnade
Insurance S.A. oraz Chubb European Group SE Spétka Europejska Oddziat w Polsce i TUIR
Allianz Polska S.A. o zaptate tqcznie kwoty przekraczajgcej 62 min zt.

W minionym roku kontynuowaliSmy upraszczanie struktury Grupy. Z sukcesem zakonczyliSmy wysoce
Ztozony proces konsolidacji portfeli wierzytelnosci w jednym funduszu wtasnym (Jupiter FIZNFW).
Jednoczesnie wszystkie pozostate fundusze wiasne zostaty postawione w stan likwidacji. Pozwoli to na
dalszg redukcje kosztdw oraz zapewni staty dostgp do Srodkédw pienigznych pochodzgeych z
dziatalnosci windykacyjnej. JesteSmy przekonani, ze proste rozwiqzania sq w biznesie najbardziej
skuteczne i efektywne.

W 2023 roku opublikowalismy ostatnie zalegte sprawozdania finansowe, w wyniku czego przywrocone
zostaty notowania akcji Capitea S.A. na GPW S.A.

Grupa w dalszym ciggu do$wiadcza trudniejszych warunkdw dziatalnosci niz te, w ktorych funkcjonujg
pozostate firmy z branzy windykacyjnej. Dlatego chciatbym podziekowaé catemu zespotowi
Pracownikow i Wspotpracownikow Grupy, bez zaangazowania ktérych nie bytaby mozliwa tak sprawna
transformacja Grupy — jest ona niezbedna dla wykonania Uktadu oraz uprawdopodobnienia sptaty
wierzycieli uktadowych w mozliwie najwyzszym stopniu.

Za to Wam wszystkim serdecznie dziekuje.

W imieniu Zarzqdu Capitea S.A. oraz catego grona Pracownikow i Wspotpracownikdw Grupy Kapitatowej
dzigkujemy za Panstwa zaufanie i zapraszamy do lektury.

Z wyrazami szacunku,

Radostaw Barczynski
Prezes Zarzqgdu
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